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1.  DIS TICARET POLITIKASI VE UYGULAMALARI
Dis Ticaret Politikasi

Kuzey Makedonya, 4 Nisan 2003 tarihinde Diinya Ticaret Orgiitiine (DTO) katilmis; Aralik
2005’te ise Avrupa Birligi (AB) liyeligi aday statiislinii elde etmistir. Bir AB adayi olarak Kuzey
Makedonya, gumrik mevzuatini AB vyasalari ve yonetmelikleri ile uyumlastirmaktadir.
Yunanistan ile uzun siire devam eden siyasi anlagmazliklar, tilkenin isminin Kuzey Makedonya
olarak degistirilmesiyle ¢6ziime kavusturulmus ve bu durum AB Uyelik mizakerelerinin 6niini
acmistir.

Kuzey Makedonya, 19 Temmuz 2022 tarihinde Briiksel’de diizenlenen hiikimetler arasi
konferansla birlikte AB Uyelik miizakerelerine resmen baslamistir. Hikiimetin yaptig
aciklamalarda, Ulkenin mevzuatinin %45'inin halihazirda AB mevzuati ile uyumlastiriimis
oldugu, bu sayede uyelik muizakerelerinin 2030 yili sonuna kadar tamamlanabilecegi
belirtilmektedir.

Kuzey Makedonya’nin ortalama tarife orani, Glineydogu Avrupa bdlgesinde yer alan 12 (lke
arasindaki besinci en yiiksek orandir. Ulkenin ortalama tarife orani, tarim Uriinlerinde
ortalama %16, sanayi Urlinlerinde ise ortalama %6’dir. Ancak, tlkenin dis ticareti etkileyen
ayrimcl ticaret politikalari bulunmamaktadir.

Kuzey Makedonya’ya ithal edilen pek cok iiriinde giimriik vergisi uygulanmaktadir. DTO’niin
temel prensiplerinden biri olan en ¢ok kayirilan tGilke muamelesine gére giimriik vergisi oranlari
tarim drunlerinde %31’e kadar yukselebilirken, sanayi trinlerinde %23’Un altindadir. Tercihli
mense kurallarinin uygulandigi sanayi Urlinlerinin, bazi ham degerli metallerin ve Uretimde
kullanilan ham madde niteligindeki trinlerin ithalati ise glimriik vergilerinden muaftir.

Kuzey Makedonya’nin, Tiirkiye, Ukrayna ve Avrupa Serbest Ticaret Birligi (EFTA-izlanda,
Lihtenstayn, Norveg ve isvicre) ile serbest ticaret anlasmalari bulunmaktadir. Ulke ayni
zamanda Orta Avrupa Serbest Ticaret Anlasmasi’'nin (CEFTA-Arnavutluk, Bosna Hersek,
Karadag, Kosova, Moldova ve Sirbistan) da Uyesidir ve bu anlasma cercevesinde CEFTA
Ulkelerinden ithalatta tim Griinlerde glimrik vergileri sifirlanmistir. Kuzey Makedonya’nin AB
ile imzaladigi ve 1 Nisan 2004 tarihinde yiiriirliige giren istikrar ve Ortaklik Anlasmasi uyarinca
sanayi Urlnlerinde sifirlanan vergiler, tarim Grinlerinde 6nemli oranlarda distrtlmustir.

Turkiye ile 1999 yilinda imzalanan Serbest Ticaret Anlasmasi kapsaminda, Tirkiye menseli
sanayi lrtnlerinde 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren giimriik vergileri kaldiriimis olup, tarim ve
islenmis tarim Grlinlerindeki karsilikh ticaret ise tarife tavizlerine ve kotalara tabi durumdadir.

ithalat Rejimi

Kuzey Makedonya’da bir dizi Griiniin ithalatinda glimrik makamlari tarafindan kalite kontrol
denetimleri uygulanmaktadir. Kalite kontroliine tabi Urlnler arasinda, tarim ({rlnleri,
otomobiller, elektrikli ev aletleri ve tiketiciler icin saglik riski olusturabilecegi degerlendirilen
distk kaliteli Grinler yer almaktadir. Ayrica, piyasaya sunulan Urinler icin etiketleme
zorunlulugu bulunmakta olup, Makedonca ve Arnavutga dillerinde yazilmasi gereken etiketler



su bilgileri icermelidir: kalite, icerik, miktar, saklama sekli, nakliye, kullanim, bakim, mense tlke
ve “son kullanma tarihi”.

ithalat izinlerini Ekonomi Bakanhgi vermektedir (https://economy.gov.mk/). Uriinlerin ¢ogu
icin izinler sadece formaliteden ibaret olmakla birlikte, ilag ve askeri ekipman ithalatina iligkin
prosediiriin tamamlanmasi zaman alabilmektedir.

Kuzey Makedonya’da yatirim yapacak, 6zellikle de miteahhitlik alaninda faaliyet gosterecek
firmalarin, arag parki ve gerekli teghizatin Ulkeye getirilmesinde %18 oranindaki KDV'yi
odemeleri gerekmekte, yliklenilen isin tamamlanmasini miteakip s6z konusu malzemelerin
ulkeden gikarilmasinda, édenen KDV’nin bir kisminin geri alinmasi mimkiin bulunmaktadir.

i¢ Vergiler

Kuzey Makedonya’da vergi idaresi Kamu Gelirleri Ofisi (http://www.ujp.gov.mk/en) tarafindan
yuratalir.

Kuzey Makedonya’da AB’nin 92/12/EEC sayili Ozel Tiiketim Vergileri Direktifine uygun olarak
hazirlanan Tiketim Vergisi Kanunu’na gore, alkol ve alkollu igkiler, titlin ve titln Grinleri,
madeni yaglar, petrol Urinleri ve binek araglar i¢in 6zel tiketim vergileri uygulanmakta; bu
vergiler GrGniln cinsine ve miktarina gore degisen sekilde, glimrik tarifesine ilave olarak
alinmaktadir.

Sifir ve ikinci el otomobillerde glimrik tarifesi %5 olmakla birlikte, AB Ulkelerinde Uretilen
otomobillerde tarife sifirlanmistir. Tarim ve gida Urinleri i¢in degisken vergiler uygulanirken,
tutlin, sarap ve meyveler gibi tiriinlerin ithalati tarife kotalarina tabidir. ithalat kotalari ilk gelen
ilk alir esasina gore saglanmakta ve EXIM (https://exim.qov.mk/EILWeb/startPage.jsf) ad1 verilen tek
pencere portalinda dagitiimaktadir.

Ote yandan, Kuzey Makedonya’da pek cok iiriin ve hizmet %18 oraninda Katma Deger
Vergisi'ne (KDV) tabidir. Bazi Urinler igin ise %5 tercihli KDV orani uygulanir. Tercihli oran
uygulanacak Urunler, insan gidalari, rafine ve rafine edilmemis sofralik yaglar, siselenmis igme
suyu, konaklama hizmetleri, konutlarin ingaattan itibaren 5 yil igindeki ilk kez satislari, gazete,
dergi, kitap gibi basili yayinlar, tohum ve fideler, glibreler, bitki koruma Urinleri, tarim
makineleri, tibbi cihazlar ve eczacilik Griinleri, bilgisayar donanimi ve yazilimi, elektrik-su-
Isitma hizmetleri, pelet sobalari ve kazanlari, glines enerijisi sistemleri, yolcu tasimacihgi,
kamusal temizlik ve atik yonetimi hizmetleridir. Ayrica, 2021 yili basindan itibaren restoranlar
icin yerinde tliketim, catering ve paket teslim hizmetlerinde KDV orani, yiyecek ve icecek
(alkolll icecekler harig) kalemlerinde %10 olarak uygulanmaktadir.

Kuzey Makedonya’da is yapan tizel kisiler ve gergek kisiler KDV yiikiimlUstdir ve bunlarin KDV
icin ayrica kayit olmasi gerekir. KDV yukimlist olmak icin yil icindeki vergiye konu satis
tutarinin veya yeni faaliyete baslayan sirketlerde tahmini yillik vergiye tabi kazancin 2.000.000
Makedon denarini gecmesi gerekir. Kiiglk isletmeler her takvim yili basinda KDV yukimlUs
olarak kayit olup olmama konusunda tercih hakkina sahiptir. KDV kaydi yaptirmamayi tercih
edenler, nihai tiketici gibi vergiye tabi tutulurlar ve KDV iadesinden yararlanamazlar.


http://www.ujp.gov.mk/en
https://exim.gov.mk/EILWeb/startPage.jsf

KDV miikellefleri, KDV'ye tabi yillik satislari 25 milyon Makedon denarinin izerindeyse her ay,
bu miktarin altindaysa lg¢ ayda bir KDV 6demekle yiukimlidir. KDV mikellefiyeti zorunlu
olmayip, gonulli olarak KDV kaydi yaptiranlar yillik olarak KDV dderler. KDV beyannamesinin
ilgili vergi dénemini muteakip 25 giin iginde verilmesi ve verginin édenmesi gerekir. KDV,
ithalat sirasinda glimriik vergileriyle eszamanli olarak édenir. KDV iadesi gereken durumlarda,
vergi mukellefi KDV iadesi talep edebilir veya gelecek KDV 6demelerinden indirebilir. Kamu
Gelirleri Ofisi, KDV beyannamesinin verilmesini miteakip 30 gilin icinde KDV iadesini oder;
ancak, bu konudaki uygulamada zaman zaman sorunlar yaganmaktadir.

Kurumlar Vergisi ve Kisisel Gelir Vergisi

Ekonomik alanda serbestlesme cabalarinin bir gostergesi olarak Kuzey Makedonya’da basit
kurallara dayal sabit bir vergilendirme sistemi mevcuttur. Bu ¢ercevede, Kurumlar Vergisi ve
Kisisel Gelir Vergisi orani %10’dur; kar arttik¢a vergi orani artmaz. Ayrica, yatirimlar tegvik
etmek igin, dagitilmamis karlar Uzerinden uygulanan Kurumlar Vergisi de %0 olarak
belirlenmistir.

Kuzey Makedonya’da yerlesik sirketler, llke icindeki ve disindaki faaliyetlerinden dogan yillik
kar Gzerinden Kurumlar Vergisi 6derler. Dagitiimayan karlar ile Kuzey Makedonya’da yerlesik
tuzel kisilere dagitilan karlar Kurumlar Vergisinden muaf tutulur.

Verginin iki farkli matrahi olup, her bir matrah igin ayri vergi beyannamesi verilir. Matrahin ilki,
vergilendirilebilir harcamalar ve disiik gosterilen gelirlerden vergi indirim ve istisnalari
dustlerek bulunan miktardir. Sirketin kar veya zarar etmesine bagh olmaksizin bu miktar
Uzerinden yillik olarak vergi 6denir. Kurumlar Vergisi'nin ikinci matrahi, gercek kisilere ve yurt
disinda yerlesik tlzel kisilere dagitilan kar miktaridir. Dagitilan kar, 6¢deme aninda
vergilendirilir.

Bir dnceki yil icin hesaplanan Kurumlar Vergisi miktari perakende fiyat endeksindeki artisa gore
glincellenip 12 ile bollinerek, icinde bulunulan yilda 6denecek aylik pesin vergi miktarlar
hesaplanir. Serbest bolgelerde yerlesik sirketler, faaliyete gectikleri tarihten itibaren 10 yil
sireyle Kurumlar Vergisi’'nden muaftir.

Basitlestirilmis vergi rejimine gore bir dnceki yilda geliri 3 milyon Makedon denarini (yaklagik
50.000 avro) gecmeyen sirketler (bankalar, finans, sigorta, sans oyunlari ve eglence
sektorlerindeki sirketler hari¢) Kurumlar Vergisi’'nden muaftir. Bir dnceki yilda geliri 3.000.001
ile 6.000.000 Makedon denari arasinda olan sirketler, dnceki yila ait toplam gelirinin %1’
oraninda vergi hesaplar ve oder.

Yurt disinda yerlesik tizel kisilere yapilan belirli 6demelerde stopaj vergisi kesintisi yapilir ve
bu kesinti, 6demeyle eszamanli olarak vergi idaresine yatiriir. Kar paylari, faiz, royalty,
danismanlik hizmetleri, sigorta gibi hususlardaki 6demeler, stopaj vergisine tabi 6deme tirleri
arasindadir. Stopaj vergisi orani %10’dur ve briit gelir (izerinden hesaplanir. Ote yandan,
tilkemiz ile Kuzey Makedonya arasinda Cifte Vergilendirmenin Onlenmesi Anlasmasi mevcut
olup, stopaj vergisi bu anlasma kurallarina gére uygulanir.



Diger taraftan, Kuzey Makedonya’da Kisisel Gelir Vergisi Kanunu geregince bireyler, bir takvim
yiliicinde yurt icinde ve yurt disinda cesitli faaliyetlerden edindikleri net kazanglari (vergiden
istisna tutulan kazanclar harig) Gzerinden gelir vergisi 6derler. Vergiye tabi kazanclar; maas ve
Ucretler, bireysel calismalardan elde edilen gelirler, gayrimenkullerden elde edilen gelirler,
fikri milkiyet haklarindan kaynaklanan kazanclardir. Kuzey Makedonya’da Kisisel Gelir Vergisi
dahil sigorta prim tutarinin tamamini 6deme yukimluligl isverene aittir. Ayrica, prim
tutarinin ayri ayri 6denmesi mimkin olmayip, 6demenin bir biitiin halinde, takip eden ayin
en gec¢ 15’ine kadar yapilmasi gerekmektedir.

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Kuzey Makedonya’nin teknik diizenlemeler ve standartlar konularindaki ulusal mevzuati,
Ulkenin AB ile tam Uyelik mizakereleri stirecinde bulunmasi nedeniyle AB’nin ilgili mevzuatiile
uyumlastirilmistir. Ulkedeki Griin giivenligi ve denetimi sisteminin temel diizenleyici kurumu
Ekonomi Bakanhgi’'dir. Ekonomi Bakanligi ayni zamanda sistemin kendi igindeki
koordinasyonunu da saglamakla gorevlidir. Ekonomi Bakanligi’'nin yani sira diger Bakanliklar
da kendi alanlarina giren konularda teknik diizenlemeler yapabilmektedir.

Sistemin kontrol ve denetim fonksiyonlari ise Ekonomi Bakanhgi blinyesinde bagimsiz yasal bir
kurum olarak faaliyet gosteren Devlet Piyasa Denetim Kurumu
(https://www.dpi.qgov.mk/index.php/en/) ile Maliye Bakanhgi’'na bagh olarak faaliyet gosteren
Gumrik idaresi (https://customs.qov.mk/index.php/en/) tarafindan yerine getirilmektedir.

Ulkedeki Uriin giivenligi ve denetimi sistemi; Devlet Piyasa Denetim Kurumu Kanunu,
Standardizasyon Kanunu, Uriin Giivenligi Kanunu, Metroloji Kanunu, Akreditasyon Kanunu,
Tiketicinin Korunmasi Kanunu, Ticaret Kanunu ve Degerli Metallerden Uriinlerin Kontrolii
Kanunu basta olmak lizere, yaklasik 40 kanun ve 120’den fazla yonetmelige dayali olarak
uygulanmaktadir.

Kuzey Makedonya’da Uretilecek, pazarlanacak veya serbest dolasima girecek Urinlerin
niteliklerinin, Ekonomi Bakanhgi veya diger yetkili Bakanliklar tarafindan hazirlanan teknik
dizenlemelerle uyumlu olmasi gerekmektedir. Teknik diizenlemeler, Urinlerin sahip olmasi
gereken temel 6zellikleri, uyumluluk degerlendirmesinin nasil yapilacagini, pazarlanan uriinle
birlikte bulunmasi gereken belgeleri, Grlin isaretleme kurallarini, teknik belgelerin seklini ve
icerigini ve raporlama kurallarini icerir.

Kuzey Makedonya’da urinlerin teknik dizenlemelere uyumu, Akreditasyon Kanunu ile
belirlenen akreditasyon kurallari ¢ercevesinde, Ekonomi Bakanhgi tarafindan yetkilendirilen
onayl belgelendirme kuruluslari tarafindan dizenlenen uyumluluk sertifikalari ile
belgelenebilmektedir.

Kuzey Makedonya, taraf oldugu uluslararasi anlasmalar kapsaminda diger (lkelerde
dizenlenen uygunluk sertifikalarini ve isaretlerini kabul etmektedir. Onayli belgelendirme
kuruluslarinin faaliyetlerinin goézetimi ve kontroll, Kuzey Makedonya Akreditasyon Enstitlisi
(https://iarm.gov.mk/en/homepage/?lang=en) tarafindan saglanmaktadir.



https://www.dpi.gov.mk/index.php/en/
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Kuzey Makedonya’nin rin glvenligi ve denetimi sistemine iliskin daha detayli bilgilere
asagidaki linklerden ulasilabilmektedir:

- https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/avrupa/makedonya/raporlar/musavirlik-raporlari
- https://www.teknikengel.qgov.tr/ulke/makedonya

Teknik Engeller

Piyasaya arz edilen tim Urlnlerin glivenli ve kaliteli olmasini saglamak Ulkelerin en temel
oncelikleri arasindadir. Bu amagla, Grlinlerin uymasi gereken teknik kriterler (standartlar ve
teknik dizenlemeler) ile Grlinlerin bu kriterlere uygun Uretildigini belgeleyen uygunluk
degerlendirmesi islemlerine giliniimizde daha fazla basvurulmaktadir. Standartlar, teknik
dizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi prosediirleri, sinai, ekonomik ve ticari gelismeye
katkida bulunan, insan can ve mal givenligini korumayi amaglayan, modern ekonominin ve
standardizasyon sisteminin temel taslaridir.

Bununla birlikte, standartlar, teknik diizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi islemleri cogu
zaman insan saghgi ve glivenligi gibi mesru amaglarin 6tesinde ticarette teknik engeller olarak
adlandirilan ve uluslararasi ticaretin serbest akisini olumsuz etkileyen engellere yol
acmaktadir. Uluslararasi kabul gérmis standartlardan farkh teknik kriterler belirlenmesi ve
gerektiginden kati test ve belgelendirme islemlerinin zorunlu kilinmasi bu alandaki en 6nemli
sorunlardir. Seffaf bir sekilde kabul edilmeyen ve uygulanmayan bu diizenlemeler ihracatgl
firmalar acgisindan ek kilfet ve maliyetlere de yol agmakta ve rekabet edebilirliklerini
giclestirmektedir. ihracatta karsilastigimiz ticarette teknik engellerin  dnlenmesi,
slrdurdlebilir ihracat artisinin saglanmasi agisindan da 6nemlidir.

Bu kapsamda, T.C. Ticaret Bakanhgi Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Midiirligi internet
sayfasinda konu ile ilgili ayrintil bilgi mevcuttur (https://teknikengel.qov.tr/). Ticarette Teknik
Engeller internet Sitesi, ihracatcilarimizin ticarette teknik engeller alaninda yararlanacagi ve
etkin olarak kullanacagi temel bir platform olarak yapilandirilmistir. Bu ¢ercevede; ihracata
konu ulkenin ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi olunabilmekte, ihtiyag
duyulan Ulke mevzuat ve uygulamalari hakkinda ilave bilgiler Bakanligimizdan talep
edilebilmekte ve ihracatta karsilasilan ticarette teknik engeller interaktif olarak Bakanligimiza
bildirilebilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine liyelik suretiyle ilgilenilen {ilke
ve Uriln gruplarina iliskin taslak diizenlemeler e-posta ile ginlik olarak génderilmektedir.
Ayrica, firmalarimiz ihracatlarini olumsuz etkileyebilecek diger llke dizenlemelerini taslak
asamasinda 6grenip yorum yapabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine liyelik
Ucretsizdir.
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2. PAZARIN OZELLIKLERI

Fikri, Sinai Milkiyet Haklari

Kuzey Makedonya, Diinya Fikri Miilkiyet Orgiiti’niin (WIPO) Giyesidir ve Bern Sézlesmesi, Paris
Soézlesmesi, Patent isbirligi Antlasmasi ve WIPO Telif Hakki Antlasmasi dahil olmak Ulzere bir
dizi uluslararasi anlasmaya taraftir. Ulkede fikri miilkiyet haklarinin (IPR) korunmasina iliskin
sorumluluk, ¢cok sayida kurum arasinda paylastiriimistir.

Bu kapsamda, Devlet Sinai Miulkiyet Ofisi, patentler, ticari markalar, hizmet markalari,
tasarimlar ve modellerle ilgili konulardan; Kiltiir Bakanhgi biinyesindeki kiglk bir birim telif
haklari vb. haklarin (6rnegin muzik, film, televizyon) korunmasindan; Devlet Piyasa Denetim
Kurumu, piyasalari izlemekten ve sahte/korsan mallarin satisini 6nlemekten; igisleri Bakanlig
ise internette islenen fikri milkiyet haklari ile ilgili suclarin engellenmesinden sorumludur.
Gumriik idaresi, esyanin gercekligine iliskin hak sahibinden teyit alana kadar siipheli mallari
dagitimini durdurmak igin alikoyma hakkina sahiptir. Sahte triinlere el koyulmasiicin periyodik
olarak denetimler gerceklestiren Ulusal Fikri Mulkiyet Koordinasyon Kurulu, genellikle agik
hava pazarlarindaki kiguk saticilara odaklanmakta ve cogunlukla ticari marka ihlallerini
onlemeyi hedeflemektedir.

Kuzey Makedonya, fikri mulkiyet haklari yasalarini ve diizenlemelerini AB standartlariyla
uyumlu hale getirme yolundaki galismalarini stirdiirmekle birlikte, bu yasalarin ihlali, Gilkede
siklikla karsilasilan ve kolluk kuvvetlerinin engellemekte yetersiz kaldiklari bir durumdur.

Adalet sistemindeki eksiklikler nedeniyle IPR davalarini ele alacak 6zel mahkemeler mevcut
degildir. Asliye ve ceza mahkemelerindeki savcilarin ve hakimlerin fikri milkiyet davalan
hakkinda yeterli deneyimi bulunmamaktadir. Pek ¢ok hak sahibi, fikri milkiyet haklarini ihlal
eden kisiler genellikle tazminat 6deyecek mali kaynaklara sahip olmadigi igin bu kisilere karsi
yasal islem baslatamamaktadir. Fikri ve sinai mulkiyet haklari ihlalinin cezalari, isyerinin 30 ila
60 giin arasinda kapatilmasi, 5.000 avroya kadar para cezasi veya bes yila kadar hapis cezasi
seklinde degismektedir.

Dagitim Kanallan

Endistriyel ve tarimsal Gretim imkan ve kapasiteleri sinirli ve bu nedenle biyiik dlclide ithalata
bagimli bir ekonomik yapisi olan Kuzey Makedonya’da Urinlerini dagitmak ve pazarlamak
isteyen yabanci firmalar icin 6nemli sayida tliccar, acente, araci, toptanci ve perakendeci
bulmak mimkanddr.

Ulkede tipik dagitim kanallarinin cogu mevcuttur, ancak bunlar AB {lkelerindeki kadar gelismis
dagitim ve pazarlama teknikleri kullanamamaktadir. Yasal agidan zorunlu olmamakla birlikte,
Kuzey Makedonya pazarinda basariya ulasabilmek icin gticli ve glvenilir bir acente/distributor
ile anlasma yapilmasinda yarar bulunmaktadir. Kuzey Makedonya’nin nispeten kiictk bir tlke
olmasi nedeniyle, anlasma yapilacak acente/distribtorin, bolgedeki Arnavutluk, Kosova gibi
Ulkelerde de faaliyet gostermek istemesi olagan bir durumdur.



Ulkedeki en 6nemli pazar, bircok ticari aktivitenin gerceklestigi baskent Uskip’tiir. Diger
onemli is merkezleri, Bitola (Manastir), Prilep ve Tetovo (Kalkandelen) sehirleridir. Kuzey
Makedonya karayla cevrili bir llke oldugundan, deniz tasimalari genellikle Yunanistan’in
Selanik ve daha az siklikla Pire limanlarindan ve Arnavutluk’'un Durres limanindan
yapilmaktadir. Hava tasimaciligi “TAV Havalimanlari” tarafindan isletilen Uskiip ve Ohri’deki iki
havalimanindan gerceklestiriimektedir. Uriinler iilkeye ayrica karadan kamyonlarla ve
demiryolu ile ulagtiriimaktadir.

Kuzey Makedonya’da gida ve ihtiyac (rlnlerinin ¢cogu, perakendecilere satis yapan
distribGtorler tarafindan ithal edilmektedir. Birka¢ perakendeci kendi satis noktalarinda
dogrudan satis icin mal ithal etmektedir. Kuzey Makedonya’nin perakende sektoriine
genellikle kiictik firmalar hakim olmakla birlikte, baskent Uskiip’te ¢ adet alisveris merkezi
(City Mall, East Gate Mall, Ramstore Mall) bulunmaktadir. Ayrica, piyasada iki biylik yabanci
sipermarket zinciri faaliyet gostermektedir: “Vero (Yunan Veropoulos Grubu’nun bir pargasi)”
ve Turkiye menseli Grlinlerin agirhikta oldugu “Ramstore”. Diger 6nemli yerel perakendeciler
ise “Tinex”, “Kam Market” ve “Kipper Market” olarak siralanabilir.

Tuketici Tercihleri

Dogrudan satis Kuzey Makedonya’da pek fazla gelismemistir. Ulkede dogrudan pazarlama
tekniklerinin gelistirilmesine ve tiketiciyi koruyan diizenlemelerin hayata gecirilmesine ihtiyag
vardir. Kirsal alanda yasayan tiketiciler genellikle yerel saticilardan alisveris yapmay daha
fazla tercih etmektedir. Kuzey Makedonya’daki harcanabilir gelirin diger Avrupa Ulkelerine
gore dislik seviyelerde olmasi, tiiketicileri fiyata karsi duyarli hale getirmekte; bu durum
firmalari mallarini fiyatlandirirken dikkatli davranmaya zorlamaktadir. Ulkede ithal mallarin
fiyatlari, yerel mallara gore oldukca yiksektir.

Kuzey Makedonya’da tiiketicilerin gogunlugu igin trinlerin fiyatlarinin makul olmasi, alisveris
sirasinda dikkate alinan temel faktordir. Bu durum, geleneksel magazalarda satilan diisik
kalitedeki mallara olan ilgiyi halen devam ettirmektedir. Fikri mulkiyet haklari alanindaki
sikintilar nedeniyle ¢ogu Urln, tlketicilerin ilgisini ¢ekmek igin sahte markalarla
satilabilmektedir. Ancak, kaliteli mallara duyulan ilgi her gecen giin artmakta ve bu mallara
daha fazla licret 6deyebilecek maddi giice ulasan tiiketici kesimi genislemektedir. Ote yandan,
finansman ve 6deme kosullarina dikkat etmek, tilkede basarili bir satisi gerceklestirmek icin en
onemli noktalardir. Cogu tiiketici alisverislerinde aylik taksitlendirmeyi tercih etmektedir.

Bircok yerde oldugu gibi Kuzey Makedonya’da da ucuz Uzakdogu Urinlerinden uzak durma
egilimi bulunmakta iken, italya, Almanya, Fransa gibi imaji parlatilmis tilkelerin riinlerine karsi
da olgustiz bir duskiunlik gorulebilmektedir. Turk mallari halihazirda Kuzey Makedonya’da
bilinmekte ve 1990’ yillarda yasanan olumsuz Tirk mali imaji, yerini giderek kaliteli ve makul
fiyath Tlrk mali imajina birakmaktadir. Kuzey Makedonya’da popllaritesi giderek ylikselmekte
olan Turk drlnlerinin fiyatlandiriimasi acisindan dikkat edilmesi gereken nokta, marka
diskinligine ragmen fiyat hassasiyeti ylksek olan tiketicilerin  zihinlerindeki
konumlandirmayi dogru yapabilmektir.



Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler

Reklamcilik Kuzey Makedonya’da en hizli gelisen hizmet sektortudir. Hem tiketiciler hem
firmalar reklam ve diger pazarlama hizmetlerinin ne kadar 6nemli oldugunu artik fark etmeye
baslamislardir. Ulkede firmalar tarafindan tercih edilen reklam sekilleri sirasiyla; yazili medya,
gazete ve dergiler, radyo, blylk reklam panolari-tabelalar, satis gelistirme literatiiri (brosir,
ilan, katalog vb.), etkinlik sponsorlugu ve televizyondur.

Televizyon reklamlari cogu Makedon firmasi icin pahali oldugu icin bu yolu genellikle yabanci
firmalar, 6zellikle de tiiketim mallari icin kullanmaktadir. Ulkedeki belli bash biitiin medya
organlari glincellenmis web sitelerine sahiptir ve online medyanin tiiketiciler tGzerindeki etkisi
giderek artmaktadir. Sosyal medyanin ticari amaclarla kullanimi da yayginlasmaktadir.

Kamu ihaleleri

Devlet kurumlarinin kendi alimlarini kendilerinin gergeklestirdikleri, merkezi olmayan bir kamu
alim sisteminin bulundugu Kuzey Makedonya’da devlet kurumlarina satis yapmak zorlu bir
siirectir. Ulkenin kamu alimlarini diizenleyen yeni Kamu Alimlari Kanunu 1 Nisan 2019’da
yurirluge girmistir. S6z konusu kanuna gore merkezi hiikimet, belediyeler ve kamu fonu alan
herhangi bir kurulus, kanunda belirtilen kamu ihale prosediirlerini izlemelidir. Kanun, kamu
alimlarinda yerli ve yabanci ekonomik operatérlere esit muameleyi garanti etmektedir.
Bununla birlikte, savunma vb. kritik alanlarda ihalelere katilim sadece yerli sirketlerle sinirli
tutulabilmektedir.

Kanun, ihale kararlarinda ana kriterin en dustik teklif yerine ekonomik agidan en avantajli teklif
olmasini zorunlu kilmaktadir. Maliye Bakanligi biinyesindeki Kamu ihale Biirosu, e-ihale
sistemini isletmektedir. Kamu ihalelerine katilmak igin elektronik kamu alimlari sistemine
(ESPP) oOnceden kayit yaptirmak zorunludur. Firmalarin kamu alimlari usullerine iliskin
itirazlarini ilgili Devlet Komitesi’ne iletmeleri mimkinddr.

Kuzey Makedonya’da kamu ihale siireglerinde seffaflik eksikligi, siyasi kayirmacilik ve iptallerle
stk sik karsilasiimakta; bu durum, kamu ihalelerine teklif veren firmalar igin engel
olusturmaktadir. Ancak, Ulkenin altyapisinin ve Ustyapisinin yenilenmesine duyulan ciddi
ihtiyag nedeniyle kamu tarafindan agilan biiyik olcekli ihaleler ve s6z konusu ihalelerin 6nemli
bir bolimiiniin Diinya Bankasi, Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi, Avrupa Yatirim Bankasi vb.
uluslararasi finans kuruluslari tarafindan finanse edilmesi pazari cazip hale getirmektedir.
Kuzey Makedonya’da gorev ve yetki alanlarina gore ihaleci kurulus niteligi tasiyan Bakanliklara
iliskin bilgiler asagida yer almaktadir:

e Altyapi, ulastirma ve haberlesme alanlarinda Ulastirma ve iletisim Bakanhg

e Cevre projeleri alanlarinda Cevre ve Alan Planlama Bakanligi

e Sulama barajlari alaninda Tarim, Orman ve Su isleri Bakanlig

e Enerji ve turizm alanlarinda Ekonomi Bakanligi


http://www.mtc.gov.mk/
http://www.moe.gov.mk/
http://www.mzsv.gov.mk/
http://www.economy.gov.mk/

3.  ONEMLi SEKTORLER
Tarim, Hayvancilik ve Orman

Kuzey Makedonya genel itibariyla daglik bir tilkedir. Ulke topraklarinin %79’unu daghk alanlar,
%19’unu ovalar, %2’sini dogal géller olusturmaktadir. Ulkedeki islenebilir tarim arazilerinin
toplam buyiklGgu yaklasik 1,3 milyon hektardir. Tarim arazilerinin yaklasik %60’1 meralik alan
iken, geriye kalan 520 bin hektarlik islenebilir nitelikteki alanin yaklasik %81’ini tarlalar, %8’ini
ise meyve bahcgeleri ve Gzlim baglari olusturmaktadir.

Tarimsal Uretim, Akdeniz ikliminin etkisi altindaki Ulkenin giiney kesimlerinde, nehirler
boyunca uzanan vadiler ve gevresindeki tortullardan olusan verimli topraklara sahip tepelik
araziler boyunca gerceklestirilmektedir. Karasal iklime sahip bolgelerde hububat ve meyve
mahsullerinin Gretimi icin uygun sartlar bulunurken, daglik bodlgelerde baskin faaliyet
geleneksel tipte hayvanciliktir.

Kuzey Makedonya Devlet istatistik Ofisi’nin verilerine gore, sulama sistemleri ekilebilir tarim
arazisinin yaklasik 120 bin hektarlik bolimuna kaplamaktadir ve bunun yaklasik 80 bin hektari
sulanmaktadir. Gectigimiz donemlerde meralarin azalmasina bagl olarak toplam ekilebilir alan
8,3 bin hektar artmistir. islenebilir araziler icerisinde, biraz azalan cayirlar hari¢, tim
kategoriler hafif bir blylme trendine sahiptir.

Ulkedeki toplam islenebilir arazinin yaklasik %50’si ve meralarin yaklasik %80’i devlete ait olup,
bu araziler Tarim, Orman ve Su Yonetimi Bakanligi ile Mera Yonetimi Kamu Sirketi tarafindan;
geriye kalan tarim arazileri ise bir dizi aile ¢iftligi tarafindan ydnetilmektedir. ihracata yénelik
sebze ve meyve lreticileri ile sarap imalathaneleri disinda, kirsal alanlardaki isletmelerin cogu
yerel veya bolgesel pazarlari tatmin etmeye odaklanmis kiclk sirketlerdir. Kirsal alanlardaki
daha buylik tesisler ise et isleme ve mezbahalar harig, neredeyse tiim gida isleme enddstrisine
ev sahipligi yapmaktadir.

Kuzey Makedonya’nin baslica tarimsal ihrag Grinleri sunlardir: titin, kuzu eti, taze ve islenmis
sebze ve meyveler, sarap ve seker Urlinleri.

Kuzey Makedonya, ¢ig et, sosis ve benzeri et ve st Urlnlerinin net ithalatgisi iken, sadece kuzu
etinde ve bazi yillarda yumurtada net ihracatci konumundadir. Kuzu eti agirlikh olarak AB
Ulkelerine ihrag edilmekte ve 10 milyon avronun tzerinde gelir elde edilmektedir. Son on yilda
damizlik pilic ithalatinda meydana gelen artis, tavuk eti tretimi icin ciftliklerin gelisimini tesvik
etmistir. Ulke, komsu ilkelere neredeyse sinirsiz ihracat imkani ile boélgedeki dnemli
ureticilerden biri durumundadir.

Sigir_yetistiriciligi, tlkenin kuzey, bati ve dogu sinirlari boyunca uzanan tepelik ve daglik
bélgelerde en yaygin olan hayvancilik tipidir. Ulkedeki toplam biiyiikbas hayvan sayisi 2021 yili
itibariyla 177.622 adettir. Ulusal irk yapisi agirhkli olarak sit sigiri irklarini icerir, ancak kombine
et ve sit irklari da mevcuttur. 2021 yilinda sigir eti tGretimi 2020 yilina gére %8,4 oraninda
artarak 4.214 ton olarak gerceklesmistir. Yerli sigir eti Gretimi i¢ talebi kismen karsilamakta
olup, ihtiyacin biiyiik bélimii Brezilya ve Polonya’dan yapilan ithalatla giderilmektedir. Ulkenin
toplam inek sttl Gretimi 2021 yilinda bir dnceki yila gore %19,4 oraninda azalarak 326,5




milyon litre olmustur. Yerli inek siitl Gretimi tGlkenin ihtiyacini karsilayamamakta ve Sirbistan,
Slovenya, Hirvatistan ve Bosna-Hersek gibi komsu ve ¢evre lilkelerden st ithal edilmektedir.

Koyun vyetistiriciligi, blytk o6l¢lide, 20 ila 200 koyunluk stiri blydkligine sahip kiguk aile
ciftlikleri tarafindan gerceklestiriimekte olup, 300’den fazla koyuna sahip daha bliyik dlcekteki
az sayida isletmede kombine (iretim (et, siit ve yiin) yapiimaktadir. Ulkedeki toplam koyun
sayisi 2021 yiliitibariyla 633.281 adettir. En yaygin cins, “Pramenka” olarak adlandiriimakta ve
son zamanlarda “Wirttemberg” (et Uretimi icin) ile “Avasi” (st Uretimi igin) irklarinin sayisi
artmaktadir.

Ulkenin toplam koyun siitii Giretimi, 2021 yilinda bir énceki yila gére %29,3 oraninda artarak
34,8 milyon litre olmustur. Koyun sitlnilin ¢ogu islenerek i¢ piyasada tiketilmek (izere beyaz
peynire donustlrilmekte; az bir miktari ise komsu Ulkelere ihrag edilmektedir. Distk Gretim
maliyetleri ve kaliteli olmasi nedeniyle koyun siti Urinlerinin ihracat potansiyeli ylksektir.
Koyun eti tretimi ise 2021 yilinda bir 6nceki yila gore yaklasik %2,7 oraninda azalmis ve 3.097
ton olmustur. Ulkenin 2021 yilindaki toplam yiin {retimi de 865 ton olup, koyun basina
ortalama 1,7 kg tretim yapilmaktadir.

Keci yetistiriciligi, blylk cogunlukla bireysel tarim isletmeleri tarafindan yapilmakta iken,
profesyonel ciftliklerin Gretimdeki pay1 %2 civarindadir. Ulkedeki toplam keci sayisi 2021 yili
itibariyla 60.662 adet olup, yaygin sekilde yerel “Balkan” cinsi yetistiriimekte, ancak “Alpine”
irki yetistiren kegi ciftliklerinin sayisi da son dénemde artmaktadir. 2021 yilinda kegi sati
uretimi, bir dnceki yila gore %6,2 oraninda artarak 16,5 milyon litre olmustur.

Kimes hayvanciligl, son donemde gelisme gdstermekte olup, llkede yumurta Uretimi icgin
yetistirilen toplam kanath hayvan sayisi 2021 yilinda 1.060.401 adettir. 2021 yilinda Uretilen
toplam yumurta sayisi 131 milyon adet, toplam kanath eti miktari ise 1.695 tondur.

Sanayi

Gida ve icecek isleme, taze sebze ve meyve K. Makedonya’'nin en 6nemli tarim sanayii
kollaridir. islenmis gidalar hem yari islenmis (dondurulmus, kurutulmus, konsantre edilmis
gidalar) hem de tam islenmis gidalari (konserve ve korunmus gidalar) icermektedir. islenmis
gida drinlerinin %75’den fazlasi, cogunlugu AB ve komsu llkeler olmak Uzere ihrag
edilmektedir.

Gida isleme sanayinde en dnemli ham madde kirmizibiber, domates, visne, elma ve eriktir.
Gida ve icecek endustrisi onceki basarilar ve potansiyel géz oniinde tutuldugunda K.
Makedonya’da umut veren en dnemli sektori olusturmaktadir. Gida isleme sektéri daha ¢ok
Ozel firmalarin elindedir.

K. Makedonya yillik olarak, cogu ic tiiketim icin bira ve sarap tretmektedir. Uskip, Prilep ve
Bitola'da bira fabrikalari bulunmaktadir. Ulkenin kuzey bélimii kirmizi sarap, sicak giiney
bollimu ise beyaz sarap icin uygun kosullara sahiptir. Sarap ihracati genellikle ficilarla olmakla
birlikte, son yillarda giderek artan sayida kiiclk sarap Ureticisi siselenmis sarap ihra¢ etmeye
baslamistir. Uretilen sarabin %60’ indan fazlasi basta AB Ulkeleri, eski Yugoslav Cumhuriyetleri,
Rusya ve ABD’ye ihrag edilmektedir.



Madencilik

Yeralti kaynaklari acisindan oldukca zengin olan K. Makedonya’da madencilik ve metalirji
sektori halen kapasitesinin altinda ¢alismaktadir.

Sektordeki firmalarin teknolojisinin yenilenmesi ve eneriji tasarrufu saglayacak teknolojilere
gecis disunilmektedir. Ozellikle kursun ve ginko Ureten tesislerin yenilenmesi gerekmektedir.
Maden ve metaliirji iretiminin yaridan fazlasi AB Ulkelerine ve ABD’ye ihrag edilmektedir.

Enerji

K. Makedonya’daki enerji pazari, liberallesme, bolgesel isbirligi ve enerji iretiminin yeniden
yapilanmasi sayesinde genis kapsamli olarak yeniden sekillenmistir. 1994’ten beri Glkedeki
elektrik kullanimi yillik olarak %3 oraninda artmaktadir. 2006 yilinda K. Makedonya elektrik
kurumu ESM (Elektrostopanstvo na Makedonija), Avusturyali EVN firmasi tarafindan satin
alinarak ozellestirilmistir.

Ulkede, Selanik limaninda baslayip Uskiip’teki OKTA rafinerisinde sonlanan ve yillik 2,5 milyon
tonluk petroliin depolanabilecegi bir petrol boru hatti bulunmaktadir. OKTA rafinerisi,
zamaninda gliney Yugoslavya’nin petrol ihtiyacini gidermek amaciyla kurulmus olup, bugiin
sadece ulke i¢in gerekli olan 1 milyon ton petroli degil, komsu tlkelere de ihrag edilen petroli
rafine emektedir. OKTA’dan Kosova ve Sirbistan’a petrol boru hatti désenmesi de glindemde
olan bir diger projedir. Koridor 10’a paralel giden Uskiip-Selanik boru hattina ek olarak ABD
Konsorsiyumu AMBO (Albanian-Macedonian-Bulgarian-0Qil), dogu-bati Koridor 8 hattinda,
Bulgaristan’in Karadeniz’deki Burgaz limani ile Arnavutluk’un Adriyatik’deki limani Vlore'yi
baglayacak yeni bir petrol boru hattinin yapilmasini dnermistir. Bu hattin gerceklesmesi ile
Hazar Bolgesi petroliiniin Bati Avrupa ve ABD pazarlarina tasinmasi kolaylastirilmig olacaktir.

K. Makedonya’da llke capinda dogal gaz boru hatti dosenmesi ve dagitilmasi lizerine insaatlar
ylritilmektedir. Su anda K. Makedonya kigik oranda dogal gaz ihtiyacini Rusya ve
Bulgaristan’dan temin etmektedir. Rus gazini Bulgar sinirindan Uskiip’e tasiyan dogalgaz boru
hatt ise halihazirda insa edilmistir. Bu boru hatti simdilik endustriyel kullanicilara hizmet
vermekte olup, sehirlerde kullanim amaciyla birka¢ pilot calisma baslatilmistir. Ayrica,
Makedon Hiikiimeti bu hata diger Makedon sehirlerini de baglamayi hedeflemektedir.

Hizmetler
Turizm

Ulkede turizm sektérii ihracat ve yatirim alaninda bircok imkan sunmakta ve gelecege yénelik
de 6nemli bir sektdrii olusturmaktadir. Ulkenin cografi konumu, yumusak iklimi, tarihi ve dini
mekanlari turizm sektérinilin gelisimi icin glizel imkanlar yaratmaktadir.

Ulkede Roma, Ortacag ve Osmanl déneminden kalma tarihi eserler mevcuttur. Ayni zamanda
Ulkede bircok termal su kaynagi ve dag turizmi acisindan uygun olanaklar bulunmaktadir.
Ulkede iki bin metrenin lizerinde yiikseklige sahip 16 dag bulunmasi kis turizmi olanaklarini
artirmaktadir.



K. Makedonya’da 80.000 iizerinde yatak kapasitesi bulunmaktadir. Ulke turistleri ¢ekecek
Ohri, Prespa ve Dojran Golleri gibi bircok dogal glizelliklere, kamping, tirmanma ve kis
sporlarinin yapilabildigi yliksek daglara sahiptir. En ¢ok ziyaret edilen yer, llkeye gelen turist
sayisinin yaklasik % 80Q’i ile Ohri Golt’dur. Ohri, dogal glizelligi ile UNESCO tarihi/kiltiirel miras
korumasina alinmis bir sehirdir. Ulkede cogu otel ve turistik tesisin, dzellikle de su sporlarina
uygun Ohri sahillerindeki tesisler, kayak merkezleri olan Mavrovo, Shara ve Pelister’deki
yollari, kayak pistleri, teleferik ve oteller onarilma ve iyilestirilme ihtiyaci duymaktadir.

Turizm sektérinidn en 6nemli problemleri kur politikasindan kaynaklanan fiyat rekabeti,
sektordeki 6zellestirmenin yavas ilerlemesi ve yatirim yetersizligidir. En fazla turistin geldigi
Ulkeler; eski Yugoslavya Cumbhuriyetleri, Bulgaristan, Yunanistan, Almanya, Hollanda ve
italya’dir.

Bilisim ve Telekomiinikasyon

Bilgisayar ve bilisim teknolojileri sektérii tilkede hizla gelismektedir. Ulkede bu sektérde,
bireysel bilgisayarlarin kurulus, satis ve bakim asamalarindan, ag olusturma, sistem
bitlinlestirme, yaziim gelistirme, internet servisi saglama, web tasarim, multimedya,
danismanlik ve egitim alanlarina kadar hizmet sunmak mimkindir. Bu konuda diinyanin en
onde gelen firmalari (Microsoft, Cisco, IBM, Oracle, Compaq, Hewlett Packard, Dell, Sun
Microsystems, Apple, Lotus gibi) llkede subeler, dagitimcilar, toptancilar ve ortakliklar
aracthigiyla bulunmakta, Girin ve hizmetlerini satabilmektedirler.

Ekonomik reformlarin bir pargasi olarak haberlesme sektori de liberallestirilmis ve zorunlu
olarak dzellestirilmistir. Ozellikle internet hatlari ve hizmetleri gelistirilmistir. Rekabet daha
¢ok altyap! temelinde olsa da gercgeklestirilen diizenlemelerle, toptan satis pazarinda gozle
gorilen bir kullanim artisi saglanmistir. Gelisen internet hizi, televizyon yayini gibi, yeni
internet temelli hizmetlerin ve dolayisiyla kullanici sayisini da arttirmistir. Dijital televizyon
yayinlari tGlkenin geneline yayginlastirilmis durumdadir.

Cep telefonu pazarinda rekabet oldukca kuvvetlidir. 2005 yilinda kabul edilen bir kanunla
elektronik haberlesme konusuna dizenleme getirilmis, lic cep operatori firmasi arasinda ciddi
bir rekabet baslatmistir; T-Mobile (Alman), One (Sloven, eski Yunan) ve VIP (Avusturya). Milli
telekomiinikasyon sirketi 2001 yilinda hisselerinin %51’i Macar Matav firmasina satilarak
ozellestirilmistir. Yeni diizenlemelerle birlikte, 6zellikle sabit telefon hatti pazarinda, 6zel
firmalarin sanslarinin daha da artacaginin beklenmesidir.

Miuteahhitlik

Komiinist donem boyunca Makedon firmalari 6zellikle Ortadogu (lkeleri ve gelismekte olan
Ulkelerde biylik insaat projelerinde yer almislardir. Bu nedenle K. Makedonya bu sektérde
bilgi birikimi ve is glicli acisindan 6nemli bir tecriibeye sahiptir.

K. Makedonya’da insaat endustrisi Ozellikle sivil mihendislik ve hidro-insaat alanlarinda
modern teknoloji ve kalifiye isglici bulunmaktadir. Bu sebeple K. Makedonya, dnemli bir
insaat hizmetleri saglayicisidir. Yerel firmalar kli¢lik-blylik capli projelerle Merkezi Avrupa’da,



Ortadogu’da ve Rusya’da hizmet vermektedirler. Makedon firmalari, Rus pazarinda etkin
olarak yer almakta, Almanya ve italya’da da AB projelerine katilmaktadirlar.

insaat sektdrii GSYIH nin %5-8’ini olusturmaktadir. Yapi malzemeleri treticileri verilerine gére,
insaat sektoru hizla blylimeye devam etmektedir. Ayni zamanda K. Makedonya Kosova ve
Arnavutluk’a yapi malzemeleri temin eden bas tedarikgi tlkedir.

Makedon insaat firmalari ¢ok yonli ve yetenekli firmalardir. Otoyollarin, sivil ve askeri
havalimanlarinin, képrilerin, gbkdelenlerin, sanayi tesislerinin, barajlarin, tiinellerin, sulama,
su rezervi ve kanalizasyon sistemlerinin, aritma tesislerinin tasarimi ve insasini
gerceklestirebilecek kapasitededirler. Makedon insaat firmalari yerel projelerde uzmanlk
egitimi, yatirm programlari, mihendislik ve teknik uzmanlk gozetimi hizmetleri de
vermektedir.

Lojistik

K. Makedonya Balkan Bolgesinin anahtar karayolu ve demiryollarinin gectigi merkezde yer
almakta olup, bu agidan komsu ve AB lilkeleri ile kara ve demir yollarinin insasini gelistirmek
durumundadir. Ulke, Giiney komsusu Yunanistan ile yasanilan siyasi yiiksek tansiyon dis
ticaretin 6zellikle Arnavutluk ve Bulgaristan’a yonelmesine sebep olmustur. Bu yiizden de bu
Ulkelerle olan kara ve demir yollar hatlarinin ¢ogaltiimasi ve mevcut olanlarin da
yenilenmesine Makedon Hikimeti agisindan 6ncelik verilmistir.

Ulkede ulastirma konusunda yiiriitiilen insaat projelerinde, ekipman ve hizmet temini, teknik
destek gibi alanlarda oldukca fazla is yapabilme olanaklari bulunmaktadir. Ulkede
gerceklestirilen iyilestirmelerle bu vyollarin engellerinin kaldiriimasina ve insaatlarin
tamamlanmasina agirlik verilmektedir. Ulkenin altyapisi, ciddi sekilde gelistirme ve yenileme
gereksinmesi duyulmasina ragmen, Yunanistan hari¢ diger bélge (lkelerinin altyapilarindan
daha iyi durumdadir.

Bircok yabanci havayolu sirketi Tiirk Havayollari-THY de dahil olmak {izere Uskiip havalimanina
uc¢maktadir. Ancak llkenin, sinirli havayolu ulasim hatti ve rekabete kapal hava tasimacilig
oldugunu soylemek mimkinddr.



4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DIGER BIiLGILER
Is Kiiltirii

K. Makedonya’daki zaman kavraminin ve ¢alisanlarin sosyal olarak ise bakislarinin Tirkiye’deki
is kulturinden farkhdir. K. Makedonya’daki herhangi bir firmayla is iliskisine girerken
beklentilerin dogru olusturulmasi, daha sonrasinda olusabilecek yanlis algilamalarin ve
sorunlarin bastan 6nlenmesi acisindan 6nem tasimaktadir.

Tanigma ve Selamlagsma

Kuzey Makedonya’da yabancilar arasindaki ilk tanismada, siki bir sekilde tokalagsmak ve
tokalasma sirasinda karsinizdaki kisiyle g6z temasi kurmak gerekir. Eger karsinizdaki kisi daha
onceden tanidiginiz ve samimiyet kurdugunuz biri ise hafif bir kucaklasma olabilir. Musliman
erkek veya kadinlar, karsi cinsten kisilerle fiziksel temas kurmamayi tercih edebilir. Bu kisiyi
s6zlU olarak selamlamak ve elini uzatip uzatmayacagini gézlemleyerek hareket etmek en
iyisidir. Genel s6zll selamlama “Dobro utro” (glinaydin), “Dobar den” (iyi glinler) veya “Dobro
vecher” (iyi aksamlar) seklindedir.

Viicut Dili

Makedonlar genellikle diger insanlardan bir kol uzunlugundan biraz daha az bir mesafede
dururlar. Birbirini iyi taniyan arkadaslar arasinda dokunmak sorun degilken, yabancilar
arasinda fiziksel temas nadirdir. insanlarin konusma boyunca diizenli olarak dogrudan goz
temas! kurmalari beklenir. Cogu Makedon’un iletisim tarzi, kisinin gecmisine (dini, etnik,
sosyal, egitimsel vb.) gore belirlenir. Kuzey Makedonya’da insanlar genel olarak kibardir ama
dogrudan iletisimi tercih ederler. Eger ¢cok dnemli bir distinceleri varsa, konusmaktan ve bu
konuda tartismaktan cekinmezler ve bunun tersi de gecerlidir. lyi bir dinleyici olmalarina
ragmen daha fazla konusma egilimindedirler. Cogu zaman jestleri ve s6zsiz iletisimi kullanarak
hizli ve yiksek sesle konusurlar.

Kurumsal Kiltir

Cogu Balkan ve Akdeniz toplumu gibi Makedonlar da zaman konusunda ¢ok rahat bir bakis
acisina sahiptir. Son donemde Batililarla temaslarin yogunlasmasi nedeniyle randevuya
zamaninda varmak 6nem kazanmis olmakla birlikte, Makedon mevkidasinizin ge¢ kalmasi
olagan disi bir durum degildir. 15-20 dakikalik bir zaman farki genellikle hosgoriyle karsilanir.

Kartvizitler genellikle ilk tanisma esnasinda takdim edilir. Kartvizit alisverisini diizenleyen net
bir gelenek yoktur, ancak baska birinin kartvizitine kayitsiz davranmamak en iyisidir. Eger
firmaniz on yildan daha uzun bir siire dnce kurulmussa bu noktanin vurgulanmasi faydahdir.
Makedonlar gecmisi kokli olan bir firmayi glvenilir ve degerli bulurlar.

Toplantilarda selamlamalar genellikle yliksek statliden diisiik statliye dogru yapilir. Kadinlar
varsa, ilk selamlanan onlar olur. En yliksek statliye sahip kisi konusmayi baslatir ve bitirir.
Dogrudan sorular kabul edilebilir, ancak toplanti bittiginde baska soru yoneltiimemelidir.



Toplanti baslamadan 6nce hal-hatir sorma ve kisa konusmalar kabul edilebilir ve genellikle
beklenir. Kuzey Makedonya’da is gortismeleri igin kafeler ve evler de tercih edilebilir.

Makedonlar pazarlik yapmaktan pek hoslanmazlar. Pazarlik yapma isteginizi nezaketen de olsa
geri cevirmediklerinde, pazarligi olabildigince hizli bir sekilde sonlandirmaya galhsirlar.

Kuzey Makedonya’da geleneksel ¢alisma saatleri 08:30 - 16:30 arasindadir, ancak giderek
artan sayida isletme, hafta sonu saatleri de dahil olmak Uzere Bati ¢alisma saatlerini
benimsemektedir. Aligveris merkezleri Pazar glinleri de agik olmakla birlikte, sipermarketler
ve eczaneler (alisveris merkezlerindekiler harig) Pazar glinleri kapahdir.

Kiyafet

Makedonlar ¢alisma ortamlarinda genellikle rahat giyinmeyi (gémlek veya bluz altina pantolon
veya etek) tercih ederler. Erkekler arasinda takim elbise ve kravat kullanimi pek yaygin degildir,
bu tlr kiyafetler ancak resmi ortamlarda/gorismelerde tercih edilir.

Hediyelesme ve Sofra Adabi

Kuzey Makedonya’da is goriismelerinde ve toplantilarinda pahali ve abartili olmamak kaydiyla
hediyeler verilebilir ve alinabilir. Baskalarindan hediye veya yiyecek kabul etmemek kabalik
olarak gordlir.

Baskasinin evine misafirlige gidildiginde, sofra zengin bir sekilde donatilmis olacaktir. Yemek
sirasinda ev sahibi siz doymus olsaniz bile size yiyecek ve icecek ikram etmeyi strdlrecektir.
Bu teklifleri reddetmek uygun degildir, ¢clinkii Makedonlar konukseverlikleriyle gurur duyarlar.
Yemek sonrasinda kahve ikram edilmesi, ev sahibinin size saygl duydugu ve kendisine yakin
buldugu anlamina gelir.

Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Kuzey Makedonya’da calisanlarin sosyal olarak ise bakislari Tirkiye'deki is kiltiriinden
farkhdir. Bu nedenle lilkede herhangi bir kisi veya firmayla is iliskisine girerken beklentilerin
dogru olusturulmasi, daha sonrasinda olusabilecek yanlis anlamalarin ve sorunlarin bastan
onlenmesi acisindan 6nem tasimaktadir.

Ticaret acisindan dikkat edilmesi gereken en 6nemli hususlardan birisi, Glkedeki zayif sermaye
birikimi nedeniyle uluslararasi kabul gormis o6deme sekillerini uygulamakta karsilasilan
zorluklardir. Kuzey Makedonya’daki firmalarin cogunun akreditif vb. uluslararasi teamiillerden
farkli olarak cesitli sekillerde zamana yayilmis 6deme kosullari talep etmesi, zaman zaman
maddi konularda anlasmazliklara yol agcabilmektedir. Ancak, gerek Kuzey Makedonya’da gerek
diger Balkan (lkelerinde ticaret yapmak i¢in bolgenin kiiltlirinden kaynaklanan bu ve benzeri
durumlari dikkate almak gerekmektedir.



Para Kullanimi

Denar (MKD), Kuzey Makedonya’nin resmi para birimidir. Turistik bolgeler disinda avro, ABD
dolari ve diger yabanci para birimleri 6deme araci olarak kabul edilmemektedir. Bankalarda
veya resmi doviz biirolarinda para bozdurulabilmektedir. ATM’ler Uskiip ve biiyiik sehirlerde
yaygindir. Hemen hemen tiim ATM’ler uluslararasi banka kartlarini kabul etmekte olup, ATM
meniilerinde ingilizce (Halkbank ATM’lerinde ayrica Tiirkce) dil secenegi vardir.

Otellerde, bliyik magazalarda ve restoranlarda kredi kartlari kabul edilir; daha kiiclik
isletmelerde ise 6demenin nakit olarak yapilmasi gerekir.

Pasaport ve Vize islemleri

Diplomatik, Hizmet, Hususi ve Umuma Mahsus Pasaport hamilleri Kuzey Makedonya’ya 90
giine kadar seyahatlerinde vizeden muaftir. Ogrenim ve calisma amacl gelecek kisiler ise
vizeye tabidir. Covid-19 pandemi silrecinde Kuzey Makedonya’ya girislerde
vatandaslarimizdan PCR testi veya asi karti talep edilmemektedir.

Kuzey Makedonya’ya giris yapacak veya transit gececek vyolcularin beraberlerinde
bulunduracaklari toplam 10.000 (on bin) avro veya karsiligi miktari asan nakit para ve ¢eklerini
Ulkeye giriste beyan etmeleri ve beyan karsiliginda makbuz almalari sarttir. Giriste beyanda
bulunulmamasi ve lilkeden cikista yapilan kontrollerde yukaridaki miktari asan nakit para veya
cek ele gecirilmesi halinde bunlara el konulmakta, ayrica para cezasi verilmektedir. Kara para
aklama ve teror finansmani ile ilgili durumlar icin hapis cezasi da 6ngorilmdistir. Bu nedenle,
vatandaslarimizin bu hususa 6zen gostermeleri gerekmektedir.

Kuzey Makedonya’ya yolcu beraberinde satis veya ticari amacla getirilen mallar ile satis veya
ticari amach olmasa dahi, toplam degeri 50 avroyu asan sahsi olmayan esyanin beyan edilmesi
gerekmektedir. Kisinin Gzerinde makul miktardaki altin veya ziynet esyasinin beyan edilmesine
ihtiyac bulunmamakla birlikte, s6z konusu ziynet esyalarinin kisinin cebi, cantasi veya yaninda
tasidigi herhangi bir kutuda olmasi halinde, deklare edilmesi gerekmektedir. Ayrica,
uyusturucu madde, kurusiki ve gaz tabancalari dahil silahlarin tlkeye sokulmasi yasak veya
ruhsata tabi olup, hayvan, bitki, bitkisel veya hayvansal kdkenli Girlinlerin girisi ise 6zel lisansa
veya sertifikaya tabidir.

Resmi Tatiller ve Calisma Saatleri

Yeni Yil 1-2 Ocak
Ortodoks Noeli 7-8 Ocak
Diinya Kadinlar Giinii 8 Mart
Ortodoks Paskalyasi Nisan

isci Bayrami 1-2 Mayis
ilinden Ayaklanmasi Giinii 2 Agustos
Bagimsizlik Giinii 8 Eylil
Kurban ve Ramazan Bayramlari




Bu konuda dikkat edilmesi gereken husus, bu tatiller hafta sonuna denk geldiginde Hiilkiimet
ozel bir agiklama ile birkag glin dncesinden tatili baslatabilmektedir. Calisma ve Sosyal Politika
Bakanhgr’'nin (www.mtsp.qgov.mk) web adresinden detayh bilgilere ulasilabilir.

Ulkede uygulanan calisma saatleri ise asagida belirtiimektedir:

Kamu Kuruluslari:
Pzt-Cuma: 7:00-15:00 ya da 7:30-15:30

Devlet Daireleri:
Pzt-Cuma 8:00-15:00 ya da 9:00-16:00

Ozel Kuruluslar:

Pzt-Cuma 8:00-16:00 ya da 8:30-16:30
Bankalar:

Pzt-Cuma 7:30-19:30

Cts 8:00-13:00

Magazalar:

Pzt-Cuma 8:00-20:00/21:00

Cts 8:00-15:00

Yerel Saat

Makedonya’da yerel saat, Kislari GMT+1, Yazlari GMT+2 olarak uygulanmaktadir.


http://www.mtsp.gov.mk/

5.  SIRKET KURULUSU VE iS YAPMA iLE iLGiLi BILGILER

Sirket Tiirleri

Yabanci sermayeli sirketlere yonelik sirket kurulumu ve vergi hukuku agisindan bir ayrimcilik,
ozel bir kisitlama bulunmamaktadir.

Sirketler Kanunu, bes tiir sirket tanimlamaktadir: Kollektif Sirket, Komandit Sirket, Limited
Sirket, Anonim Sirket ve Hisseli Komandit Sirket.

Sirket Kurma Prosediirleri

Kuzey Makedonya’da sirket faaliyetlerini diizenleyen temel kanun olan Sirketler Kanunu 2004
yihinda yirdrlige girmistir. Sirketler Kanunu, sirket tirlerini, sirket kurma ve faaliyet kosullarini
ve slireglerini belirler. Yabanci yatinmcilar Makedon vatandaslariyla ayni haklara sahiptir.
Yabanci yatirimcilar icin aleyhte veya lehte ayricalikh bir dizenleme bulunmamaktadir.
Sirketler Kanunu, bes tir sirket tanimlamaktadir: Kollektif Sirket, Komandit Sirket, Limited
Sirket, Anonim Sirket ve Hisseli Komandit Sirket.

Kuzey Makedonya’da 2006 yilinda tiim sirket kayitlarini yapmak ve Ticaret Sicilini tutmak tzere
Merkezi Kayit (Central Register) olusturulmustur. Merkezi Kayit, “Tek Durak Hizmet Sistemi”
ilkesine gore galismakta olup, sirket kurulumuna dair tim islemler Merkezi Kayit tarafindan
gerceklestiriimektedir.

Ote yandan, 2014 yilinda getirilen bir diizenleme ile sirket kurulumuna ve sonrasinda sirket
bilgilerinde degisiklik yapilmasina iliskin basvuru ve islemler, Merkezi Kayit idaresi’nin
yetkilendirdigi mali musavirler/avukatlar tarafindan yurutilmektedir. Sirket kayit islemleri
Ucretsiz olmakla birlikte, mali misavirler firmalara kendilerinden en az 3 ay sireyle hizmet
alinmasina yonelik s6zlesmeler imzalatmaktadir. Muhasebe hizmetlerinin bedeli aylik en az
3.000 Makedon denari (yaklasik 50 avro) olup, sirketin blyukIGgi ve islem sayisina gore
artmaktadir. Esasen sirket kurulum sirecinde verilen danismanlik, belgelerin terciime
giderleri, ana s6zlesmenin yazilmasi vb. islemler dahil sirket kurulum giderleri yaklasik 500
avro tutmaktadir.

Sirket kurma siirecinde ilk olarak, alternatif (i¢ sirket unvani segilir. Bu unvanlardan Sirketler
Sicili’'nde daha &nce kaydedilmemis olan biri belirlenip rezerve edilir. ikinci olarak, sirket ana
sOzlesmesi imzalanir. Ana s6zlesmede, ortaklik yapisi, sirketin yuritecegi faaliyetler ve meslek
grubuna ait NACE kodu belirtilir; sirketin tescilli merkez adresi yazilir; ortaklarin adresleri ve
meslekleri gibi bilgiler, atanan sirket mudurd, sirket sermayesi ve 6deme zamani belirtilir.
Sirket kurulus sermayesi en az 5.000 avro olup; bu sermaye, kurulusta veya sirketin kaydi
yapildiktan sonra en gec bir yil icinde ddenebilir. Sirket kurma islemleri icin ortaklarin yeminli
tercumeli pasaport ornekleri gereklidir. Yetkili mali mUsavirler/avukatlar bu belgelerle internet
Uzerinden sirket kurma basvurularini yaparlar.

Boylelikle her tiir sirket basvurudan 4 saat sonra (fiilen bir veya iki giin icinde) kurulabilir.
Merkezi Kayit, kurulan sirketi Ticaret Siciline kaydeder; sirkete 6zel bir sirket kimlik numarasi
verir; Kamu Gelirleri Ofisi’nden sirkete vergi numarasi alir; sirketin banka hesabini kayda alir.



Kurulan her sirkete ayrica kamu kurumlarindaki islerini internet lizerinden yiritmeleri icin bir
elektronik sertifika verilir.

Kayit olan sirketler asagidaki islemleri yerine getirmelidir:

Banka hesabini etkinlestirmek

KDV numarasi almak icin Kamu Gelirleri Ofisi’'ne kaydolmak (Kamu Gelirleri Ofisi'ne
KDV mikellefligine basvuru yapilirken muhakkak ofis kira s6zlesmesi de ek olarak
verilir)

Sirket calisma saatlerini Merkezi Kayit'ta kaydettirmek

Calisma ve Sosyal Politikalar Bakanhg Calisma Miifettisligi'ne sirketin faaliyete
basladigina dair bildirim yapmak

Yabanci yatirimlar igin yabanci yatirimi Merkezi Kayit iginde kaydettirmek. Kaydin sirket
sermayesi yatirildiktan/6dendikten sonra en ge¢ 60 gin icerisinde yapilmasi gereklidir.
Sirketin yabanci yatirimci olarak kaydolabilmesi igin sirket ortaklarinin en az %10 hisse
payina ve karar verme hakkina sahip olmasi gerekir. Eger sirket ortaklarindan biri %5
hisse payl/mevduat hakkina sahipse, bu ortagin yabanci yatirnrmci olarak kaydolmasi
mimkiin degildir.

Sube A¢ma Sartlari

Kendi tlkesinin Ticaret Sicili'nde kayith bir sirket Kuzey Makedonya’da sube acabilir. Sube, ana
sirketin adini ve adresini kullanabilir; ana sirketle ayni faaliyetleri ana sirket adina yirutebilir.
Bu c¢ergevede, ana sirket, subesinin faaliyetlerinden tam olarak sorumludur. Kuzey
Makedonya’da birden fazla sube agilirsa Ticaret Sicili’'nde bir ana sube belirlenmesi zorunlu
olup, diger subelerin unvaninda merkez subenin unvanina yer verilmek zorundadir. Sahis
sirketi olan yabanci sirketler, Kuzey Makedonya’da sadece bir adet sube kurabilir. Sube agmak
icin yetkili mali musavirler/avukatlar araciliglyla Merkezi Kayit’a basvurulmalidir. Basvuruda
asagidaki belgeler gereklidir:

Sirketin kurulus tarihi ve ortaklarini gésteren Ticaret Sicili kaydi 6rnegi (tarihi 3 ay’dan
eski olmayacak sekilde)

Sirketin imza sirklleri — Noter onayli niishasi ve tarihi 3 ay’dan eski olmayacak
Sirketin ana sdzlesmesinin apostilli rnegi

Sirketin yetkili organlarinin aldigi sube agma karari

Sube islerini ylritecek yetkililerin listesi

Ana sirket (lkesi yetkili otoritelerince diizenlenmis sirket kredi derece belgesi

Subenin ylritecegi faaliyetlerin tanimi

Vergi lehvasi-mali miisavir imzal

Kurumlar vergi beyannamesi-mali misavir imzali

Temsilcilik Agma Sartlan

Yabanci sirketler Kuzey Makedonya’da temisilcilik ofisi acabilir. Temsilcilik ofisinin tlzel kisiligi
yoktur. Temsilcilik ofisi, sadece arastirma yapma, bilgi toplama gibi faaliyetler yiritebilir; ticari
faaliyetler ylriatemez. Temsilcilik ofisi, Merkezi Kayit'ta bulunan yabanci sirketlerin temsilcilik
ofislerine ait sicil bélimiine kaydettirilmelidir. Merkezi Kayit, basvurudan itibaren 5 giin icinde
kararini verir.



Basvuru icin asagidaki belgeler gereklidir:

e Sirketin adi, kayit adresi ve ylritiilecek faaliyetleri iceren basvuru belgesi

e Ana sirketin sicil kaydinin onayli 6rnegi

e Sirket yetkili Orhanlarinin aldig temsilcilik ofisi agma karari ve temsilcilik ofisine bir
idarecinin atanmasina dair karar

e Temsilcilik ofisi yoneticisinin pasaport fotokopisi

e Temsilcilik ofisinin calisma programi

e Sirketin temsilcilik ofisinin faaliyetlerinden dogacak tiim sorumluluklari kabul ettigine
dair noter onayli beyani

Merkezi Kayit, bagvurudan itibaren 5 giin iginde kararini verir.
Sirket Feshi

Kuzey Makedonya’da sirketler iki sekilde feshedilebilir: Ortaklarin karariyla fesih veya
mahkemenin karariyla iflas. Ortaklarin sirketi feshetme karari almalari durumunda, bu karar
Ticaret Sicili’ne kaydettirilir. Basvuru tzerine Sicil Mahkemesi tarafindan bir “tasfiye memuru”
atanir. Tasfiye memuru daha sonraki slregte sirketi yonetir. Tasfiyeye iliskin olarak, 15 giin ila
30 glin arasinda askida kalacak bir tasfiye ilani yayimlanir. Alacaklilarin alacaklari ve vergi
yukumlultkleri 6dendikten sonra sirketin kalan varliklari ortaklara sirket ana sézlesmesine
uygun olarak dagitilir. Tasfiye edilen sirket Ticaret Sicili’nden silinir, ancak sirketin belgeleri 10
yil streyle saklanir. Sirket fesih islemleri 5-6 aydan birkag yila kadar degisen sireler alabilir.

Yatirim Tesvik Mevzuati

K. Makedonya’da yatirim tesvik mevzuati kapsamindaki tesviklerden yararlanabilmek igin
asagidaki kosullara uyulmasi gerekmektedir:

e Bir Uretim faaliyeti yuratalmelidir.

e Gecen yil, dnceki 3 yila gore (eger faaliyete geceli 4 yildan daha kisa bir siire olmussa
faaliyete gectikten sonraki yillara gore) gelir artisi saglanmis olmalidir.

e Gecen yil icinde, 6nceki Uc¢ yilin ortalamasina gore (eger faaliyete geceli 4 yildan daha
kisa bir siire olmussa faaliyete gectikten sonraki yillarin ortalamasina gore) calisan
sayisi ortalamasi artmis olmalidir.

e Destege konu calisanlar Kuzey Makedonya Cumhuriyeti vatandasi olmalidir.

Diger taraftan, Kuzey Makedonya’da yatirrmcilarimizin dikkatle degerlendirmesi gereken
Teknolojik Sanayi Gelistirme Bolgelerinde (serbest bolgeler) yukarida sayilanlara ek tesvikler
uygulanmaktadir. Kuzey Makedonya’daki Teknolojik Sanayi Gelisme Bolgeleri aslinda
Turkiye’'deki serbest bolge uygulamalarindan farkli olarak, secilmis bazi sektorlerde sadece
Uretim yapilmasi Gizerine tasarlanmistir.

S6z konusu bolgelerde sadece ticari faaliyette bulunacak firmalar calisamamakta, bu
bolgelerde yapilacak (iretimin de i¢ piyasa yerine ihracata yonelik olmasi gerekmektedir. Bu
bolgelerde vyiksek teknolojiye sahip yatirimlara izin verilmekte olmakla birlikte son
zamanlarda tekstil-konfeksiyon sektorindeki yatirimlara da izin verilmeye baslanmistir.



Teknolojik Sanayi Gelistirme Bolgesi (Technological Industrial Development Zone) olarak
adlandirilan Kuzey Makedonya serbest bolgelerinde yukarida sayilan tesviklere ilave olarak
asagidaki tesvikler uygulanmaktadir:

e Kurumlar vergisi ile gelir vergisinden 10 yil boyunca muafiyet saglanmaktadir.

e Bolgedeki yatirrmcilar hammadde, makineler ve pargalari ve ilgili Grlnler igin KDV ve
glimrik vergilerinden muaf tutulmaktadir.

e Bolgedeki araziler ¢cok distk fiyatlarla ve 50 yillik uzun dénemli kiralama (leasing)
imkani ile yatirmcilara sunulmakta, bu sirenin 99 yila kadar uzatilabilmesi mimkin
bulunmaktadir.

e Bolgede yatirm yapan firmalar icin gerekli altyapi hizmetleri (dogal gaz, su,
kanalizasyon ve elektrik) ilgili vergilerden muaf olarak saglanmaktadir.

e Yatinmcilar insaat izinleri konusunda 6denmesi gereken licretlerden de serbest
bolgelerde muaf bulunmaktadir.

e Bolgede Glimrik Midurligu mevcuttur.

e Ancak, serbest bolgedeki bir sirketin yararlanabilecegi tesvik miktari sirketin toplam
yatirim tutarinin %50’sini gecemez. Yapilan yatirim tutarinin %50’si kadar tesvik
uygulanmasindan itibaren serbest bolge disindaki sirketler gibi vergiye tabi olunur.

Sosyal Giivenlik Uygulamalari

Kuzey Makedonya’da istihdam iliskisi, isci-isveren iliskileri Kanunu’na uygun olarak yapilan bir
bireysel istihdam sozlesmesiyle diizenlenir. S6zlesmede, sdzlesme taraflarinin isimleri, ise
baglama tarihi, is¢inin gorevleri ve isin ylrutilecegi yer, is slresi, calisma saatleri, tatiller ve
diger izinler, licret ve 6deme siiresi ile ¢alisma kosullarini belirleyen genel mevzuatin listesi
bulunmalidir.

2023 yili Ocak ayi itibariyla Kuzey Makedonya’da ortalama brit aylik tcret 50.837 Makedon
Denari (yaklasik 828 avro), ortalama net aylik Gicret 33.943 Makedon Denari (yaklasik 5553
avro) olmustur. Asgari Ucret ise Nisan 2023 itibariyla net 20.175; briit 29.739 Makedon
Denarr’dir (net yaklasik 329 avro; brit 485 Avro).

Ucret, aylik olarak veya daha kisa siirelerle denebilir. Sosyal giivenlik paylari ve gelir vergisi,
Ucret odenirken isveren tarafindan brit maastan kesilir ve ilgili yerlere 6denir. Asagida
belirtilen yurirlikteki sosyal glivenlik 6demeleri, briit maasin %28’ine tekabil etmektedir:

e  %18,8 emeklilik ve is goremezlik sigortasi

e  %7,5 saghk sigortasi

o 1,2 issizlik sigortasi

e  %0,5 mesleki saglk sigortasi

isci-isveren iliskileri Kanunu’na gore, asagidaki durumlarda is sdézlesmesi sona erdirilebilir:
e isci ve isverenin anlasmasiyla,
e Belirli siireli istihdamda stirenin sona ermesiyle,
e Taraflardan birinin vefati veya sirketin iflasi durumunda,
e Mahkeme kararyla,
e Taraflardan birinin yasal dayanaklarini agikca belirttigi bir fesih bildirimiyle.



Bankacilik Mevzuati

Kuzey Makedonya’daki finansal sistem, Kuzey Makedonya Cumhuriyeti Merkez Bankasi
(NBRNM), ticari bankalar, finans sirketleri, tasarruf kurumlari, doviz birolari, Mevduat Sigorta
Fonu, sigorta sirketleri, emeklilik fonlari, yatirim fonlari, aracit kurumlar ve menkul kiymetler
borsasindan olugmaktadir.

Ulkenin bankacilik mevzuati, Bankacilik Kanunu ve Merkez Bankasi Kanunu ile bu kanunlarin
alt duzenlemelerine dayanmaktadir. NBRNM, fiyat istikrarindan, ulusal para biriminin ve
finansal sistemin istikrarindan, yurt ici ve yurt disindaki 6édemelerin likiditesinden, para
politikasi ve ddviz politikasinin yiritilmesinden sorumlu; ayni zamanda para basimi yetkisine
sahip olan kurulustur. NBRNM’deki Denetim Departmani, tim bankalarin ve tasarruf
kurumlarinin denetiminden sorumlu, ana diizenleyici kurum olarak hizmet vermektedir.
NBRNM’nin para politikasinin temel amaci fiyat istikrarini saglamaktir. Bu amaca, para birimi
denarin avro karsisinda sabitlendigi bir doviz kuru hedefleme stratejisiile ulasilir. NBRNM yilda
iki kez kamuya acik olan parasal ve doviz projeksiyonlari ve raporlari hazirlar.

Bankacilik Kanununa gore Kuzey Makedonya’da bankalar, kar maksimizasyonu, likidite,
glvenlik ve karhlk ilkelerini gozetmektedir. Yabanci bir banka, Kuzey Makedonya’da tizel kisi
olarak, sube veya temsilcilik agmak suretiyle varlik gosterebilir.

Son donemde 6nemli 6lclide iyilestirilmis olsa da Kuzey Makedonya’nin finansal sistemi Bati
standartlarina kiyasla hala nispeten az gelismis durumdadir. Bankacilik sistemi son derece
muhafazakar bir yapiya sahiptir ve yalnizca geleneksel bankacilik hizmetleri sunar. Krediler,
ozel sirketlere aciktir; ancak, genellikle piyasa degerinden daha disik bir degerde
degerlendirilen gayrimenkul teminatlarina baghdir. Kuzey Makedonya’da bankacilik
hizmetleri, yavas calisan, formalitelere asiri oOlciide bagh ve duragan yapisi nedeniyle
miusterileri memnun edememektedir.

Vizeler

Turk vatandaslari, Kuzey Makedonya’ya seyahatlerinde 60 giine kadar vizeden muaftir. Ayrica,
180 giin icinde en fazla 90 giin vizesiz olarak Kuzey Makedonya’da kalinabilir. Ogrenim ve
¢alisma gibi nedenlerle daha uzun sireli kalinmasi gerektiginde vize almak gereklidir.

Calisma izni
Kuzey Makedonya’da yabancilarin g¢alisabilmesi icin 6ncelikle calisma izni ve oturma izni
alinmasi gereklidir. Calisma ve oturma izni basvurusu, isveren veya vekaleten avukat

tarafindan Kuzey Makedonya Cumhuriyeti icisleri Bakanligi Yabancilar Subesi’ne yapilir.

icisleri Bakanhgi calisma izni ile ilgili dosyayi Calisma Ajansi’na génderir. Calisma Ajansi, calisma
vizesini onayladiktan sonra igisleri Bakanligi’na iletir ve oturma iznini Bakanlik diizenler.

Oturma izni 1 yil slire icin verilir. Oturum onaylandiktan sonra noter onayl ev kira s6zlesmesi
yaptimalidir.



Calisma ve oturma izni basvurusu icin asagidaki evraklar gereklidir:

e Pasaport,

o Adlisicil belgesi. Turkiye’den apostilli olmali ve belgede “adli sicil kaydi ve adli sicil arsiv
kaydi yoktur” diye mutlaka yazili olmalidir,

e Diploma. Noter onayli olmalidir,

e Sigortalilik tescil ve hizmet kaydi tespit bilgileri (e-devletten ¢ikti alinmissa mutlaka SGK
il/ilge mudurlaginden imzali ve mUhirla olmasi lazim),

o Kuzey Makedonya’da istihdam sdzlesmesi,

e Aciklama yazisi (Yabanci galisan istihdaminin gerekgesi),

o Sertifikalar (Calisanin ise alindigi alana 6zel varsa sertifikalari).

Tamir/bakim/montaj gibi gecici mahiyetteki isler igin Calisma Ajansi’na bildirimde bulunularak,
tasdik evragi duzenletilir. Calisma Ajansi’nin basvuruyu uygun gérmesi halinde, bir yil igcinde
en fazla 60 gilin calisma izni verilir. Calisma Ajansi basvuruyu reddetme hakkina da sahiptir.
Bildirim ile birlikte asagidaki evraklarin sunulmasi gereklidir:

e Gelecek olan galisanlarin pasaportlari,

o Tirkiye'deki sigortali ise giris bildirgeleri,

e is sodzlesmesi - sdzlesmenin iceriginde muhakkak Kuzey Makedonya’da hangi
muteahhit / yatirnmcida is yapilacak ve yapilacak olan isin adresi/yeri (noter tasdikli
Makedonca cevirisiyle birlikte),

e Tirkiye’'den gelecek olan c¢alisanlarin listesi (muhakkak Kuzey Makedonya’da
kalacaklari adres yazilmahdir),

e Gulnluk is plani (mesela 30 giin kalacaklarsa o 30 giin icinde ne is yapacaklarina dair
actklama).

Yabancilarin Gayrimenkul Edinmeleri

Kuzey Makedonya Anayasasl, yabancilarin kanunlara uygun olarak mal edinmelerini garanti
altina almaktadir. ,

Ayrica, en az 40.000 avro degerinde bir konut satin alan yabancilara konutun milkiyeti devam
ettigi slirede ikamet izni verilmektedir.

Diger taraftan, yabancilar tarim arazisi satin alamazlar, ancak Kuzey Makedonya kanunlarina
gore kurulan bir sirket Gzerine tarim arazisi satin alinabilir.

Diger Faydal Bilgiler

Gerek tarihi ve kiltlrel baglarimiz gerekse tilkemizin jeo-ekonomik ve ticari ¢ikarlari agisindan
K. Makedonya’nin ihmal edilmemesi gerekmektedir. Ulke hemen her sektérde gerek K.
Makedonya pazari gerek Bolge ve ilerleyen asamada tim Avrupa’ya yonelik ciddi ticaret,
yatirim ve isbirligi imkanlari ve firsatlari sunmaktadir.

Kuzey Makedonya’da Uretim teknolojisi eski, girisimci gli¢ zayif, sermaye birikimi ise yetersiz
oldugundan, hemen hemen btin sektorler potansiyel yatirim alanlari olarak sayilabilir.



Turk firmalari agisindan fide/fidan yetistirme, yas meyve-sebze Uretimi, blylikbas besi ve st
hayvanciligi, kanath eti Gretimi, gida isleme sanayi, otomotiv yan sanayi, bilisim teknolojileri,
tekstil, deri, konfeksiyon sektorleri, agac isleme ve mobilya sanayi, her tiirli makine imalat
sanayi (montaj yatirimlari), madencilik (mermer), insaat malzemeleri, su aritma cihazlari,
elektrik Gretimi, dogalgaz iletim ve isletme Urinleri baslica yatirirm ve ticaret alanlari olarak
siralanabilir. Hizmet sektoriinde 6zel okul, otel, restoran/cafe yatirimlari ile saglik sektorleri de
Uzerinde durulabilecek alanlar arasindadir.

iki Glke arasindaki olumlu siyasi iliskiler, yabanci yatirim ve ticari iliskileri 6zendirici hiikiimet,
Ulkemizle yapilan Serbest Ticaret Anlasmasi kapsaminda sanayi mallarina sifir gimriik vergisi
uygulanmasi, Makedon ekonomisinin altyapi ve Ustyapi yatirim ihtiyaci, Ulkedeki disik
vergiler, AB/EFTA/CEFTA/Ukrayna ve (lkemiz ile imzaladiklari STA’lar kapsaminda 650
milyonluk bir pazara giimriksiz erisim imkani, serbest bolgelerdeki cazip tesvikler, bolgede
yikselmeye baslayan “Tirkiye” ve “Tirk Mal” imaji Kuzey Makedonya’da yatirim yapmayi
destekleyen unsurlardir.

Girisimcilerimizin Kuzey Makedonya’da karsilastiklari en énemli sorunlar sunlardir:
o Vergi hukuku ve diger mevzuatlardaki sik degisiklikler
e Birokrasinin gelisen mevzuati uygulama bilgisinin yetersizligi
o Sik yapilan ve uzun siiren vergi denetimleri ve agir ceza uygulamalari
o Faaliyet izni, insaat ruhsati vb. slreglerin ¢ok uzun zaman almasi
e Adalet sisteminin etkin ¢calismamasi
e Onemliihalelerin sonuglandirilamamasi ve son asamalarda yapilan iptaller

Uygulamada ortaya cikan arizi sorunlarin ¢oézimiine yonelik Makedon Hiikiimetinin ve
blrokrasisinin destegi memnuniyet verici dizeydedir. Ancak, 6zellikle yapisal sorunlar ve yargi
sistemindeki sikintilar yatirrmcilar icin en bilyk riskler arasindadir.

K. Makedonya’daki firmalarla ticaret veya ortak yatirim iliskisine girecek ya da dogrudan
yatirim vyapacak firmalarimizin genel nitelikli gerekliliklerin yani sira 6zellikle asagidaki
hususlara dikkat etmesinde yarar gorilmektedir:

e Alic firmalar mutlaka ¢ok iyi arastirilmali, banka teminati disinda teminat kabul
edilmemeli, her ne sebeple olursa olsun uluslararasi gegerliligi bulunan sézlesmelerle
calisma kuralindan asla vazgecilmemelidir.

e K. Makedonya adalet ve vyarg sistemindeki problemler nedeniyle, yapilacak
sozlesmelerde, ihtilaf olusmasi halinde Tirk mahkemeleri ya da uluslararasi
mahkemelerin yetkilendirilmesine gayret edilmelidir.

¢ K. Makedonya’ya gelindiginde calisilacak veya hizmet destegi alinacak kisiler cok iyi
secilmeli ve bu konuda Uskiip Ticaret Misavirligimizin yonlendirmeleri talep
edilmelidir.

e Bu cercevede cok iyi ve glvenilir tercimanlarla calisilmali, kendini ispatlamis
uluslararasi danismanlk sirketlerine mensup da olsa tutulacak danismanlar iyi



arastirilmali, ingilizce yerine sadece Makedonca konusulan ortamlarda mutlaka
Makedonca-Tirkge terciiman bulundurulmalidir.

e Arazi ya da milk alma durumlarinda, satin alinacak yerin tapu ve kadastro kayitlari
kontrol edilmeli, 6zel ya da kamu (bazen de hem 6zel sektére hem de kamuya ait
olabilmektedir) mali olup olmadigi iyi arastiriimalidir.

e Kiralanacak yerlerle ilgili de ayni nitelikli arastirma yapilmalidir (borg, alacak-verecek
durumlari dahil).

FAYDALI LINKLER:

Ekonomi Bakanhgi: http://www.economy.gov.mk/

Ulastirma ve iletisim Bakanligi: www.mtc.gov.mk

Maliye Bakanligi: www.finance.gov.mk

Kuzey Makedonya Merkez Bankasi: http.//www.nbrm.qgov.mk/

Kuzey Makedonya Yabanci Yatirimlar Ajansi: https://investnorthmacedonia.gov.mk/
Kuzey Makedonya Calisma Ajansi: http://www.zvrm.gov.mk/

Kuzey Makedonya istatistik Kurumu: http://www.stat.gov.mk/

Kuzey Makedonya-Turkiye Ticaret Odasi: http://www.matto.com.mk/

Kuzey Makedonya Ekonomi Odasi: http://www.mchamber.mk/

Gumrik idaresi: http://www.customs.gov.mk/

Kamu Gelirleri Ofisi: http://ujp.gov.mk

Public Enterprise for State Roads: http://www.roads.org.mk/

Chamber of Certified Architects and Certified Engineers: www.komoraoai.mk

Kaynak: T.C. Uskiip Biiyiikelgiligi Ticaret Miisavirligi
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